
Problemi sa preuzimanjem i otvaranjem Uputnice za slanje sojeva i
kako ih re iti

PROBLEM BROJ 1
„NAKON POKU AJA DA PREUZMEM UPUTNICU, ONA SE OTVARA U INTERNET

Obja njenje problema:

pripada na a Uputnica, on vam prikazuje gre ku koja se nalazi na gornjoj slici.

isto vreme kursor nalazi na povr ini dokumenta, otvara se meni sa opcijama. Iz menija izaberete
opciju Save as… (ukoliko koristite Google Chrome) ili Save Page As… (ako koristite Mozilla

pristupite popunjavanju.



PROBLEM BROJ 2
“UPUTNICU SAM USPE NO PREUZEO, ALI KADA SAM POKU AO DA JE OTVORIM U

GRE KA.”

Obja njenje problema:

Razlog za nastanak ovakvog problema mo e biti dvojak:

1.
2.

Re enje za tip 1 problem:

S obzirom da je Uputnica pravljena za novije verzije softverskih paketa, postoji ansa da je va

prema na oj preporuci instalirate najnoviji Adobe Reader koji mo ete preuzeti sa stranice
na eg sajta, sa stranice Preuzimanje na eg sajta ili sa oficijalnog Adobe sajta. Nakon instalacije
najnovije verzije softverskog paketa, ne bi trebalo da postoji problem sa otvaranjem Uputnice.

Re enje za tip 2 problem:

Za mesta na kojima mo ete da preuzmete Adobe Reader, pogledajte Re enje za tip 1 problem
iznad. Nakon instalacije najnovije verzije softverskog paketa, ne bi trebalo da postoji problem sa
otvaranjem Uputnice.

http://nrlstrep.rs/
http://nrlstrep.rs/preuzimanja.html
http://get.adobe.com/reader/


PROBLEM BROJ 3
“URADIO SAM SVE PREMA SAVETIMA ZA RE ENJE PROBLEMA 1 I 2, ALI I DALJE NE

MOGU DA OTVORIM UPUTNICU.”

Obja njenje problema:

Ako vam se desi ovakav problem, to je malo verovatno ako ste pravilno sledili uputstva za re avanje

po tom zajedno sa sojem ili se skenira i alje preko e-mail-a. Ovu Uputnicu (Uputnica za slanje
sojeva - za tampu) mo ete preuzeti sa stranice Preuzimanja na na em sajtu. Sa njom ne bi trebalo
da imate ni jedan od gore navedenih problema.

Kontaktirajte nas telefonski ili preko e-mail-a (stranica Kontakt

http://nrlstrep.rs/preuzimanja.html
http://nrlstrep.rs/kontakt.html

